r 1 KWALITEITSBELEIDSVERKLARING

Ahd

De missie van Eurobottle Flestic Holding B.V. en haar dochterbedrijven Eurobottle B.V. en Flestic B.V.
luidt als volgt:

Het ontwikkelen, produceren en leveren van duurzame klantspecifieke, kunststof verpakkingen
voor food en non-food met behulp van productietechnieken extrusieblazen, spuitgieten en
spuitgietblazen.

Op basis van deze missie is een visie en strategie geformuleerd:

Visie
Een actieve rol vervullen bij het verduurzamen van verpakkingen door op een efficiénte en
flexibele wijze klantspecifieke oplossingen te bieden voor duurzaam productontwerp en
duurzame productie. Oftewel: Perfect Plastic Packaging.

Strategie
Duurzaamheid en winstgevendheid staan centraal bij het aangaan van nieuwe en het behouden

van bestaande samenwerkingsverbanden met stakeholders en overige relaties.

Het kwaliteitsbeleid is gericht op het voldoen aan de verwachtingen van de klant binnen gekozen,
wettelijke en gecommuniceerde grenzen.

Om zich blijvend te onderscheiden ten opzichte van haar concurrentie en ter verhoging van de
klanttevredenheid wordt voortdurend gestreefd naar een continue verbetering van processen en
werkwijzen. De hiervoor gebruikte methodiek is PDCA (plan - do - check - act).

Door het managementteam wordt jaarlijks een beoordeling met betrekking tot de implementatie, de
doelmatigheid en de doeltreffendheid opgesteld. Hieruit volgen verbeterdoelstellingen voor het
volgend jaar.

Om dit gestalte te geven en voor iedereen aantoonbaar te maken is ervoor gekozen het
kwaliteitsmanagementsysteem te laten certificeren volgens de 1SO 9001 en het voedselveiligheid
managementsysteem volgens de ISO 22000 standaard.

Het uitgangspunt is tenminste te voldoen aan de eisen van de klanten en de geldende wetgeving.
Daarnaast zijn specificatie en specificatiebeheer, algemene beheersmaatregelen en regelmatige
interne en externe audits geimplementeerd voor een goede borging van de voedselveiligheid.

Het managementteam ziet erop toe dat elke werknemer bekend is met dit beleid en hiernaar werkt.
Van deze werknemer wordt verwacht dat hij de activiteiten volgens het organisatiehandboek uitvoert
en een actieve bijdrage levert aan de uitvoering van dit beleid. Het managementteam stelt zoveel
arbeid, materieel en financiéle middelen beschikbaar als nodig voor het realiseren van de
kwaliteitsdoelstelling.

De Kwaliteitsmanager heeft de opdracht het hiervoor genoemde kwaliteitssysteem en de daarbij
behorende documentatie in stand te houden, te implementeren en waar nodig aan te passen.
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